Nytt fra kraftmarkedet.

Kulden i november og desember har fart til et vesentlig hgyere strgmforbruk for vare
kunder sammenlignet med samme periode i fjor. Sammen med unormalt hgye kraft-
priser gj@r at regningene ogsa blir vesentlig hayere enn normalt

Hvem tjener pa hoye strampriser?
Media skriver stadig om kraftselskapene som de store vinnerne. Det er viktig at
vare kunder er klar over at det da er kraftprodusentene det her er snakk om.

Hurum Kraft har ingen kraftproduksjon, men handler all kraft pa NordPool
(den nordiske kraftb@rsen). Var innkj@pspris gker i takt med stremprisen, og vi
har ingen fordel av hgye kraftpriser.

Hvor gar pengene nar spotprisen gker med 10
gre/kWh (dvs. 12,50 greinkl. mva)?

Staten Eierkommune
Moms 2,5 ore
Inntektsskatt 2,8 gre
Grunnrenteskatt 3,0 ore
Utbytte (80%) 1,7 ore 1,7 ore
Tilbake 1 0,4 ore 0,4 ore
selskapet
Sum 10,40 ore 2,10 ore

Med dagens utbyttepolitikk vil 0,8 are veere tilbake i selskapene, de resterende
11,70 gre/kWh gar dels til kommunene, hovedsakelig til staten.

KundeWeb

Som kunde i Hurum Kraft har du dine egne kundesider pa www.hurumkraft.no.

Du logger inn med ditt kundenummer og pinkoden, som du finner pa fremsiden

av fakturaen din.
P& kundeweb kan du:

)

HJEMME

- sjekke forbruket ditt, samt sammenlige tidligere perioder - legge inn betalingsavtale pa en faktura fer forfall

- foreta endringer av informasjon som e-postadresse, - foreta prgveavregninger

telefonsnummer, fakturaadresse o.|



Betal dine regninger med AvtaleGiro eller eFaktura.

Avtale[dITY

Med AvtaleGiro betales de faste regningene dine automatisk - uansett hvor i verden du befinner deg. Du kan takke ja i nettbanken
neste gang du betaler en regning, eller du kan logge deg inn i nettbanken na og opprette en avtale.
Du trenger da KIDnummer for & opprette en avtale. Denne star pa din faktura.

E Faktura

REGNINGEN RETT | NETTBANKEN

Bruker du eFaktura, kommer regningen ferdig utfylt rett i
nettbanken din. Nar du har betalt, oppbevares den der.

Du kan bli varslet pa e-post hver gang du far en ny regning.
Du velger selv nar du vil ga inn og betale. Dersom du vil, kan
du ta en kikk pa de regningene som allerede er betalt. For &
ta i bruk eFaktura, fglg anvisningene til hgyre.

Den enkleste metoden - for a ta i bruk eFaktura

De fleste nettbanker spgr deg om du vil motta eFaktura

1 neste gang du betaler en regning i nettbanken din.
Dermed er det bare a si ja takk, neste gang du far
spgrsmal om a fa eFaktura fra oss.

Den aktive metoden - for a ta i bruk eFaktura

Ga inn i nettbanken, finn frem til eFaktura, og registrer en
2 eFaktura avtale med oss. | registreringen far du bruk for
eFaktura referansen. Denne star gverst pa regningen.

Fakturavarsling pa e-post eller SMS

| tillegg til AvtaleGiro og eFaktura tilbyr vi fakturavarsling pa epost eller SMS. Nar vi har laget en ny fakura
til deg, vil du motta en epost eller SMS fra oss. Den nye fakturaen ligger da klar pa KundeWeb (DinSide).
Du far varsel samme dag som fakturaen er produsert, og du slipper a fa den i postkassa. Har du

samtidig opprettet AvtaleGiro, sa kan det nesten ikke bli enklere.

Skal du flytte? - ta meg med!
Bestill direkte pa web - eller ta kontakt med oss!

www.hurumkraft.no e-post: kundeservice@hurumkraft.no tif.: 3279 20 00

Er du i det minste tvil om hvordan dette fungerer - ta bare kontakt med oss, sa ordner vi det sammen!

ingen forskuddsbetaling - ingen skjulte avgifter - ingen spesielle vilkar - ingen bindingstid
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